CZECHPATROL - ZKUSENOSTI Z UKRAJINY

Jak to bylo doopravdy

V&edni Zivot ve valce: co piestalo fungovat, co nasledovalo a jak si lidé poradili. Utrzky ze zvefejnénych reportazi, tradti a
organizaci — prebirame fakta, ne znéni. Cesko neni Ukrajina; berte to jako zkusenost, ne jako pfedpovéd. Stav k 28. 9. 2026.

PIné znéni se zdroji: czechpatrol.cz/zkusenosti

ELEKTRINA A SPOJENI
SIM karty vSech operatort: jeden vzdycky néjak Sel
zacatek invaze 2022, Mariupol (rozhovor vysel v roce 2023)
Co se stalo. Zpravodaj Martin Dorazin popsal, Ze po vypnuti
proudu se mobilni sité hned zahltily, protoze vSichni pfesli na
mobilni data. Mél SIM karty vSech ukrajinskych operator( a néktera
z nich vzdy néjak fungovala.
Co nasledovalo. Posilat fotky nebo stahovat videa neslo, ale
stranky se otevfit daly a na zakladni véci to stacilo.
Jak si lidé poradili. Mél v telefonu SIM karty vice operatorti a
pouzival tu, jejiz sit zrovna fungovala.
Pro domacnost u nas: Méjte v domacnosti aspon jednu
predplacenou SIM jiného operatora, nez je ten hlavni — tfeba ve
starém telefonu.

Zdroj: Aktualné.cz (zpravy.aktualne.cz)

T¥i SIM karty, slovenska navic a kredit dopredu
UZzhorod, ¢lanek z ledna 2025
Co se stalo. Autor z Uzhorodu popsal, Ze pfi Utocich na sité zazil
uplny vypadek mobilniho spojeni. Nosi proto SIM karty tfi
operatoru a pofidil sii slovenskou, protoze v Uzhorodu doséahne na
slovenské sité.
Co nasledovalo. Operatofi museli doplnit zalozni zdroje vysilaca,
které pred valkou nebyly vSude nebo nestacily na delSi vypadky.
Jak si lidé poradili. Na pfedplacenych SIM drzi kredit na nékolik
mésict dopiedu a powerbanky nabiji, kdykoli muze.
Pro domacnost u nas: Na zalozni pfedplacené SIM méjte kredit
dopredu, at jde ve vypadku hned pouzit.

Zdroj: Aktualné.cz (nazory.aktualne.cz)

Kdyz nejde vas operator, jde se do sité jiného

od bfezna 2022, Ukrajina

Co se stalo. TFi ukrajinsti operatofi se dohodli, Ze kdyz sit vlastniho
operatora nefunguje, zakaznik se miiZze pfipojit do sité jiného —
nejdriv v oblastech boju, pozd&ji v celé zemi.

Co nasledovalo. Pripojeni se ¢asto nedélo samo a data v cizi siti
byla vyrazné zpomalena.

Jak si lidé poradili. Lidé vypnuli automaticky vybér sité a ruéné
zvolili dostupnou sit jiného operatora.

Pro domacnost u nas: Zjistéte si, kde je v telefonu rucni vybér
sité. V Cesku ale narodni roaming jako b&zna sluzba neni —
spolehlivéjsi je zalozni SIM jiného operatora.

Zdroj: Vlada Ukrajiny (kmu.gov.ua); Ukrainian News (ukranews.com)

czechpatrol.cz/zkusenosti

Vysilaé bez proudu vydrzi jen hodiny

Ukrajina, 2022-2025

Co se stalo. VétSina ukrajinskych zakladnovych stanic méla
baterie, které pfi vypadku vydrzi jen par hodin. Regulator proto
nafidil, aby vysilage vydrzely bez proudu 10 hodin; operatofi to
nezvladli pIné splnit.

Co nasledovalo. Operatofi pfechazeli na lithiové baterie a
generatory; Kyjev v fijnu 2022 hlasil stovky odpojenych stanic a
prerusovany signal.

Jak si lidé poradili. Operatofi a ministerstvo radili nespoléhat na
jediny kanal; zdroje konkrétni postup domacnosti nepopisuiji.

Pro domacnost u nas: Mobilni sit pfi vypadku proudu vydrzi jen
zacatku.
Zdroj: NV (english.nv.ua); Kyiv Independent (kyivindependent.com)

Sit operatora bézi, router doma ne
listopad 2025, Ukrajina
Co se stalo. Podle $éfa Kyivstaru bézelo pres 30 % sité devaty
den po sobé na generatory a baterie. Zalohu pro domaci router si
ale zajistilo jen 15-20 % zakaznikd.
Co nasledovalo. Operator vyzval zakazniky, at si napajeni routeru
zalohuiji; ministerstvo mezitim tlaCilo opticke sité, které vydrzi bez
proudu az 72 hodin.
Jak si lidé poradili. Lidé pfipojovali router a opticky pfevodnik na
malou UPS nebo powerbanku; podle ministerstva vydrzi router na
UPS asi 4-6 hodin.

Pro domacnost u nas: Router ma malou spotfebu. Mala UPS

nebo powerbanka ho udrzi nékolik hodin — pokud sit
poskytovatele sama bézi.

Zdroj: Interfax-Ukraine (en.interfax.com.ua); Rubryka (rubryka.com)

Balicek s vodou a baterkou pfimo ve vytahu
fijen a listopad 2022, Kyjev; znovu leden 2026
Co se stalo. Pfi ¢astych vypadcich lidé v Kyjeve uvizali ve
vytazich.
Co nasledovalo. V lednu 2026 AP popsala lidi s omezenou
pohyblivosti, ktefi kvili nefunkénim vytahtim tydny nemohli opustit
byt ve vysokém patie.
Jak si lidé poradili. Obyvatelé davali do vytahu krabice s vodou,
ty¢inkami, baterkou, nadobou na toaletu a podlozkou na sezeni;
vytah pouzivali jen mimo ohlasené vypadky.
Pro domacnost u nas: Nejezdéte vytahem kratce pred
ohlasenym vypadkem a myslete na sousedy s omezenou
pohyblivosti ve vyssSich patrech.
Zdroj: Reuters (WMBD) (1470wmbd.com); AP (ABC News) (abcnews.go.com)
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Generator vdomeé: otrava, kterou neni citit

Kyjevska oblast, obdobi vypadkd proudu

Co se stalo. V Kyjevské oblasti rodiny spustily generator uvnit¥
domu. V Bobryci muz na otravu oxidem uhelnatym zemrel a jeho
Zzena skondcila v nemocnici; v Hostomelu se otravila &tyfélenna
rodina.

Co nasledovalo. Policie vyzvala lidi, aby dodrZzovali navody k
generatorlim a topidltm.

Jak si lidé poradili. Doporuceny postup je provozovat generator
jen venku a dal od oken.

Pro domacnost u nas: Generator nesmi bézet v byté, garazi ani
na zasklené lodzii. Kdo ho ma, at ma i detektor oxidu uhelnatého.

Zdroj: Ukrajinska pravda (AOL) (aol.com); Rubryka (rubryka.com)

Kavarna s generatorem jako pracovna

listopad 2022 a cerven 2024, Kyjev

Co se stalo. P¥i vypadcich jely kavarny a obchody na malé hluéné
generatory a lakaly lidi s notebooky optickym internetem, ktery
drzela v chodu zaloha.

Co nasledovalo. Podniky investovaly do vlastnich generatord, aby
mohly zUstat oteviené.

Jak si lidé poradili. Lidé chodili pracovat a nabijet do podnik( se
zaloznim zdrojem a internetem.

Pro domacnost u nas: Pri delSim vypadku se hodi védét, které
podniky v okoli maji zalozni zdroj — a mit nabity notebook nebo
powerbanku.

Zdroj: Euronews (euronews.com); AP (AccessWDUN) (accesswdun.com)

Osm hodin bez proudu podle rozpisu

kvéten az srpen 2024, Ukrajina

Co se stalo. V |été 2024 trvaly planované vypadky az osm hodin
najednou. Rozpisy zvefejnovali distributofi na webu a v aplikacich.
Co nasledovalo. Koncem ¢ervence ufady oznamily, Zze pfisné
vypinani se na dal$i mésice opakovat nebude, pokud nepfijde nové
poskozeni.

Jak si lidé poradili. Lidé podle rozpisti planovali prani, vafeni,
praci a nabijeni powerbank.

Pro domacnost u nas: Kdyz distributor ohlasi odstavku, nabijte
pfedem vSechno a nacasujte vafeni a prani.

Zdroj: ACAPS (acaps.org); DTEK (grids.dtek.com)

Body nezdolnosti: teplo, voda a nabijeni pro vSechny
od 24. 11. 2022, cela Ukrajina

Co se stalo. Stat spustil sit mist s generatorem, kde je teplo, voda,
elektfina a signal a da se nabit telefon.

Co nasledovalo. Mista fungovala zdarma a nepretrzité. V zime
2025/26 byly nékteré pfi vicedennich vypadcich pfepinéné; Kyjev
jich otevrel asi 1 300 — ve stanech, vagonech i vefejnych
budovach.

Jak si lidé poradili. Lidé tam chodili nabit telefony, spojit se s
blizkymi, ohfat se a v nékterych dostat teplé jidlo.
Pro domacnost u nas: Zjistéte si predem na obecnim urade,
jestli obec pocita s vytapénym mistem s nabijenim pro dlouhy
vypadek.

Zdroj: Ukrainska Pravda (pravda.com.ua); Ukrinform (ukrinform.net); Reuters (US
News) (usnews.com); iIROZHLAS (irozhlas.cz)

czechpatrol.cz/zkusenosti

VODA A TEPLO

Po utoku na energetiku zlistala vétSina Kyjeva bez
vody

31. 10. 2022, Kyjev

Co se stalo. Po raketovém Utoku na energetiku u Kyjeva zUstalo
podle starosty a vodarny az 80 % obyvatel bez vody; zhruba 350
tisic domacnosti bylo i bez proudu.

Co nasledovalo. Napajeni i dodavky vody se obnovovaly
postupné béhem nékolika dni.

Jak si lidé poradili. Lidé pInili kanystry a lahve u vefejnych pump v
parcich.

Pro domacnost u nas: Vodarny a ¢erpadla potfebuiji elektfinu.
Méjte doma pitnou vodu v kanystrech a vézte, kde je nejblizsi
verejna pumpa nebo studna.

Zdroj: The Times of Israel (timesofisrael.com); CNN (cnn.com)

Mykolajiv: voda z kohoutku tekla, ale pit se nedala

od dubna 2022, Mykolajiv (asi 470 tisic obyvatel)

Co se stalo. Po zni¢eni pfivodu vody z Dnépru poustélo mésto do
potrubi vodu z Jizniho Bugu. Z kohoutkU tekla nazloutla slana
voda, ktera se nedala pit.

Co nasledovalo. Po mésté vznikla vydejni mista pitné vody;
opravu vodovodu pozdéji podpofily mimo jiné UNICEF a Danska
rada pro uprchliky.

Jak si lidé poradili. Lidé denné chodili k cisternam pro
desetilitroveé lahve a vozili je v détskych koc¢arcich nebo na
kolobézkach.

Pro domacnost u nas: Voda z kohoutku nemusi byt pitna, i kdyz
teCe. Méjte zasobu balené vody a vozik nebo tasku, ve kterych
unesete desitky litr(.

Zdroj: NPR (npr.org); UNICEF Ukraine (unicef.org)

Mariupol: proud, plyn i voda naraz, v mrazu
bfezen 2022, Mariupol
Co se stalo. Za¢atkem bfezna 2022 prestala v Mariupolu fungovat
elektfina, plyn i vodovod najednou, pfestoze mrzlo.
Co nasledovalo. Sluzby se neobnovily; zdroje popisuji nedostatek
jidla i vody a Siteni infekci.
Jak si lidé poradili. Lidé brali vodu z hydrant(, chytali destovou
vodu, rozpoustéli snih a chodili ke studnam. Vafili venku na
ohnistich.
Pro domacnost u nas: Pocitejte s tim, Zze mize vypadnout
v§echno najednou. Vafri¢ s palivem pro venkovni pouziti a
nadoby na vodu jsou zaklad.

Zdroj: Human Rights Watch (hrw.org); Euromaidan Press (euromaidanpress.com)

Celostatni vypadek: prazdné lahve a voda z okapl
23.-26. 11. 2022, Kyjev

Co se stalo. PloSny utok na energetiku zastavil proud i vodu v
mnoha méstech. V Kyjeveé chodili lidé s prazdnymi lahvemi, néktefi
chytali destovou vodu z okap(; v prodejné vody bez proudu nejela
Gerpadla.

Co nasledovalo. Do 26. 11. se voda v Kyjeveé vratila vSude.
Zacatkem prosince starosta vyzval obyvatele, at maji zasobu pitné
i uzitkové vody, trvanlivého jidla a teplého obleceni.

Jak si lidé poradili. Lidé si predem staceli vodu do lahvi a kbelikd
a planovali vareni, sprchovani a prani podle rozpisu odstavek.

Pro domacnost u nas: Méjte zvlast pitnou vodu a uzitkovou
vodu na splachovani a myti. Kdyz hrozi vypadek, napustte
nadoby predem.

Zdroj: Al Jazeera (aljazeera.com); Euronews (euronews.com)
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Ve vyssich patrech tece voda jen s proudem

zimy 2022-2026, Kyjev

Co se stalo. Do vys$sich pater panelak( dotlacuji vodu ¢erpadla,
ktera bez proudu nejedou. Domovni generator ji podle zdroje
dostane zhruba do patého patra, ne vys.

Co nasledovalo. Néktera spolecenstvi vlastnik( si sloZila na
solarni panely a baterie; pfi dlouhych vypadcich spravci vypinali
vytahy, aby zbyla energie na ¢erpadla.

Jak si lidé poradili. Obyvatelé vysSich pater nosili vodu v kbelicich
po schodech. Do vytah lidé nechavali tasky s vodou a susenkami
pro ty, kdo v nich uviznou.

Pro domacnost u nas: Bydlite-li vy$, méjte zasobu vody pfimo v
byté a pri vypadku nejezdéte vytahem.
Zdroj: NV (english.nv.ua); France 24 (AFP) (france24.com)

Polovina Kyjeva bez topeni v mrazu pod -15 °C

od 9. 1. 2026, Kyjev

Co se stalo. Utok 9. ledna vyfadil topeni asi v 6 000 bytovych

domech, zhruba v poloviné kyjevskych ¢inzaku. Pres den bylo

kolem -10 °C, v noci pod -15 °C.

Co nasledovalo. Topeni se vracelo pomalu: 29. ledna bylo stale

bez tepla 613 domd.

Jak si lidé poradili. Lidé nosili vice vrstev a zabalovali se do

prikryvek; zachranafi stavéli vyhfivané stany s teplym napojem.
Pro domacnost u nas: Vypadek topeni mdze v mrazu trvat
tydny. Méjte teplé oblec¢eni na spani, spacak nebo deky a plan,
kam se na ¢as prestéhovat.

Zdroj: Ukrainska Pravda (pravda.com.ua); CNN (cnn.com)

Nahrateé cihly alahve s horkou vodou — i s rizikem
leden 2026, Kyjev

Co se stalo. BEhem zimniho vypadku tepla si Kyjevané sdileli rady,
jak se v byté zahrat. Nej¢astéjsi bylo nahfivat cihly na plynovém
sporaku.

Co nasledovalo. Jini uzivatelé upozorriovali na nebezpeci a
doporucovali detektory oxidu uhelnatého a koure.

Jak si lidé poradili. Vrstvy tenéiho obleéeni, lahve s horkou vodou
v posteli, nahfaté cihly zabalené v dekach; nékdo prespaval u
znamych v domeé s generatorem.

Pro domacnost u nas: Kdo topi nebo vafi improvizovane,
potfebuje detektor oxidu uhelnatého. Bezpecnéjsi jsou
termofory a vrstvené obleceni.

Zdroj: NPR (WHRO) (whro.org); The Insider (theins.press)

PENIZE, JIDLO, LEKY
Prvni den: fronty u bankomatii a limit vybért
24. 2. 2022, cela Ukrajina

Co se stalo. V prvni den invaze staly cely den fronty u bankomatd,
pump a supermarketd. Narodni banka omezila vybéry hotovosti na
100 000 hfiven denné na klienta.

Co nasledovalo. Banka uvedla, ze bankomaty prabézné doplriuje,
a banky dal fungovaly.

Jak si lidé poradili. Lidé se snazili vybrat hotovost hned prvni den,
hlavné ti, kdo odjizdeli.
Pro domacnost u nas: Méjte doma mensi rezervu hotovosti v
drobnych. Bankomaty jsou v krizi prvni misto, kde vznikaji fronty.
Zdroj: UPI (upi.com); NPR (KGOU) (kgou.org)

czechpatrol.cz/zkusenosti

Bez proudu nejdou terminaly — banky postavily
zalozni sit

podzim a zima 2022, Ukrajina

Co se stalo. Pri dlouhych vypadcich proudu nefungovaly platebni
terminaly a lidé nemohli platit kartou ani za zakladni zbozi.

Co nasledovalo. Narodni banka s 14 bankami vytvofila sit Power
Banking: pfes 1 000 pobocek se zaloznim napajenim, kde Slo i pfi
blackoutu vybrat hotovost a platit. Vlada zvefejnila jejich mapu.
Jak si lidé poradili. Lidé si pobocky nasli na online mapé a chodili
tam pro hotovost.

Pro domacnost u nas: Pri vypadku proudu nemusi fungovat
karta ani bankomat. Hotovost doma je zaloha na jidlo a |éky.

Zdroj: Narodni banka Ukrajiny (bank.gov.ua); European Payments Council
(europeanpaymentscouncil.eu)

Prazdné regaly — a za tii tydny zase zbozi

konec Unora a zalatek bfezna 2022, Kyjev

Co se stalo. Po zacatku invaze zmizely z kyjevskych obchodu
levnéjsi potraviny, chléb, zelenina, olej i maso; zasilky vazly kvali
doprave.

Co nasledovalo. Podle ekonomd citovanych estonskym ICDS se
zasobovani vratilo k normalu zhruba do tfetiho tydne.

Jak si lidé poradili. Lidé v prvnich dnech rychle nakupovali zasoby
ve frontach v supermarketech.

Pro domacnost u nas: Prvni dny byvaji nejhorsi. Trvanlivé jidlo
na dva az tfi tydny pokryje prave tohle obdobi a usetfi vas front.

Zdroj: Al Jazeera (aljazeera.com); ICDS (icds.ee)

Inzulin: 1ék byl, jen se k lidem nedostal
bfezen 2022, Kyjev a zasaZené oblasti
Co se stalo. Na zacatku valky se v Kyjevé tvofily fronty v
lékarnach; mnoho Iékaren zavielo kvili bojim nebo nedostatku
personalu a lidé dny shanéli inzulin.
Co nasledovalo. Podle diabetologické nadace méla zemé inzulin
asi na tfi mésice, problém byla distribuce; akutni nedostatek se
pozdéji podafilo odstranit.
Jak si lidé poradili. Pacienti obchazeli Iékarny, dokud lék
nesehnali.
Pro domacnost u nas: Kdo bere Iéky trvale, at se s Iekafem
domluvi na rezervé — a u inzulinu mysli i na chlazeni bez proudu.

Zdroj: The Washington Post (washingtonpost.com); CNN (edition.cnn.com)

DOPRAVA A PALIVO
Deset litr(i na auto a tfi hodiny ve fronté
kvéten 2022, Kyjev a cela Ukrajina
Co se stalo. Po Utocich na sklady paliv a blokadé pfistav( chybélo

palivo po celé zemi. Nékteré pumpy v Kyjevé prodavaly jen 10 litr(i
na auto nebo jeden 20litrovy kanystr; fronty trvaly i pfes tfi hodiny.

Co nasledovalo. Vlada nedostatek fesila dovozem ze zapadni
Evropy, ceny rostly.

Jak si lidé poradili. Ridi¢i kupovali po malych davkach; nékteré
pumpy zavedly kupony, na které Slo koupit vic pfedem online.

Pro domacnost u nas: Nejezdéte na rezervu. Tankujte
pribézné, dokud je palivo béZzné k dostani.

Zdroj: Euronews (euronews.com); NBC News (nbcnews.com)
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VSichni najednou: tankovat, vybrat, nakoupit, odjet
24. 2. 2022, Kyjev

Co se stalo. Rano 24. 2. 2022 se od Sesti hodin tvofily kolony z
Kyjeva a pfed bankomaty, obchody a pumpami staly dlouhé fronty.

Co nasledovalo. Nedostatek paliva pokracoval i na jare; pumpy
omezovaly prodej a na benzin se ¢ekalo hodiny.

Jak si lidé poradili. Lidé se snazili natankovat, vybrat hotovost a
nakoupit — vétsSinou zaroven s pokusem o odjezd.

Pro domacnost u nas: Méjte nadrz aspon z poloviny plnou a
doma trochu hotovosti. Pak nemusite v prvni den stat ve vSech
frontach najednou.

Zdroj: Al Jazeera (aljazeera.com); NBC News (nbcnews.com)

POPLACH A UKRYT

Varovani do telefonu, i kdyz sirénu neslysite

od konce uUnora 2022, cela Ukrajina

Co se stalo. V prvnich dnech invaze vznikla aplikace, ktera posila

upozornéni na leteckou hrozbu pro nastavenou oblast; vyvinuly ji

soukromeé firmy s ministerstvem digitalni transformace.

Co nasledovalo. Podle vyrobce méla ke ¢tvrtému vyroci pres 46

milion stazeni a 6,7 milionu denné aktivnich uzivateld.

Jak si lidé poradili. Lidé si v aplikaci nastavili svou oblast a

varovani dostavali do telefonu i tam, kde siréna nebyla slySet.
Pro domacnost u nas: Méjte v telefonu nastavené oficialni
varovani pro misto, kde jste — nespoléhejte jen na sirénu.

Zdroj: Ajax Systems (ajax.systems); Ajax Systems (ajax.systems)

Unava z poplachti: lidé éasem prestavaji reagovat
data z roku 2022, studie vysSla v dubnu 2023

Co se stalo. Studie v ¢asopise PNAS prosla polohova data zhruba

17 miliont telefonl a pfes 3 000 poplachd. Rychla reakce na
varovani v prvnich mésicich vyrazné snizila pocet obéti, ochota
reagovat ale postupné slabla.

Co nasledovalo. Autofi odhadli, ze reakce v prvnich mésicich
zabranila 35-45 % obéti; podle VOA se dalsim 8-15 % dalo
predejit, kdyby lidé varovani poslouchali dal.

Jak si lidé poradili. Lidé reagovali vic, kdyz bylo nebezpedci dobfe
vidét; autofi proto doporucuji varovani, ktera srozumitelné ukazuiji
skutecné riziko.

Pro domacnost u nas: Domluvte se doma na jednoduchém
pravidle, co udélate pfi kazdém varovani — a drzte se ho, i kdyz
predchozi poplachy skongcily bez nasledka.

Zdroj: PNAS (pnas.org); VOA (voanews.com)

Kyjevské metro: pres den vlaky, v noci kryt
od 24. 2. 2022, Kyjev

Co se stalo. Hned prvni noc invaze pieckaly tisice Kyjevanu na
nastupistich metra; starosta zastavil dopravu, aby stanice slouzily
jako kryt.

Co nasledovalo. Podle Bloombergu v bfeznu 2022 ve stanicich
spalo odhadem 15 000 lidi, zatimco pres den vlaky znovu jezdily.
Jak si lidé poradili. Lidé nocovali na nastupistich a v chodbach,;
metro pfes den vozilo cestujici a v noci slouzilo jako ukryt.
Pro domacnost u nas: Zjistéte si predem, ktery hluboky
podzemni prostor ve vasem meésteé slouzi jako ukryt.

Zdroj: Bloomberg (bloomberg.com); Foreign Policy (foreignpolicy.com)

czechpatrol.cz/zkusenosti

Kryt byl zaméeny

1. 6. 2023, Kyjev

Co se stalo. Pfi no¢nim utoku utikali lidé do krytu pod poliklinikou,
ale byl zamcéeny. Nikdo neoteviel a venku zahynuli tfi lidé.

Co nasledovalo. Urady nafidily celostatni kontrolu: z vice nez 50
000 provérenych krytli bylo 9 % zavienych a 23 % nepouzitelnych.

Jak si lidé poradili. Obyvatelé hromadné hlasili zamcené kryty;
podle starosty se témér polovina stiznosti tykala prave zaméenych
vchodu.

Pro domacnost u nas: Jesté v klidu si ovérte, ze vas ukryt je
opravdu pfistupny, kdo ma kli¢ a kam jit, kdyz bude zavieno.

Zdroj: CNN (us.cnn.com); AP (Central Maine) (centralmaine.com)

Kdyz neni ¢as do krytu: dvé pevné zdi

Ukrajina, vladni portal dovidka.info

Co se stalo. Oficialni ukrajinské rady doporucuji, kdyz neni ¢as
dojit do krytu, schovat se za aspon dvé pevné zdi od ulice — na
chodbé, v koupelné, v pfedsini bez oken — a vyhnout se
prosklenym schodistim.

Co nasledovalo. Pozdégjsi ¢lanky upozornuiji, ze pravidlo bezpeci
nezarucuje; vnitfni mistnost bez oken ale riziko zranéni stfepinami
a tlakovou vinou vyrazné snizuje.

Jak si lidé poradili. Kdo nesel do krytu, travil utok na chodbé nebo
v koupelné, daleko od oken.

Pro domacnost u nas: Uréete si doma pfedem misto bez oken
za dvéma pevnymi zdmi — jako nouzové feseni, ne nahradu
ukrytu.

Zdroj: Dovidka.info (dovidka.info); Visit Ukraine (visitukraine.today)

ODCHOD Z DOMOVA

Evakuacni vlaky: kdo prisel dfiv, nastoupil
konec Unora a zacatek brezna 2022, Kyjev a Lvov
Co se stalo. Na kyjevském nadrazi ¢ekaly denné tisice lidi hodiny
na vlak. Jizdenky neplatily, spoje jezdily jako evakuacni a lidé se do
vagonu tlagili.
Co nasledovalo. Zeleznice nasadily dalsi spoje do Lvova, odkud
mnozi pokraéovali dal.
Jak si lidé poradili. Néktefi nechali na nastupisti zavazadla i
kocarky, jen aby nastoupili.
Pro domacnost u nas: Evakuacni zavazadlo meéjte tak male,
abyste ho unesli v tlacenici. S ko¢arkem a velkym kufrem se
pocitat neda.

Zdroj: Kyiv Independent (kyivindependent.com); Euronews (euronews.com)

Se psem, kockou i kralikem pres hranici
od konce Unora 2022, hranice s Polskem, Rumunskem a
Madarskem

Co se stalo. Lidé odchazejici z Ukrajiny si brali psy, kocky, kraliky i
ptaky. Sousedni staty EU proto do¢asné zmirnily veterinarni
pravidla pro vstup zvifat.
Co nasledovalo. Nékterée staty nabizely Cipovani a ockovani zvirat
pfimo na hranici.
Jak si lidé poradili. Zvifata cestovala s majiteli; na hranicich a
nadrazich jim organizace na ochranu zvifat zajistovaly krmivo a
pédci.
Pro domacnost u nas: Méjte zvife nacipované a ockované, jeho
doklady u ostatnich dokumentt a prepravku s krmivem na par
dni.

Zdroj: Euronews (euronews.com); NBC News (nbcnews.com)
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Doklady v telefonu, kdyz papirovy pas zGstal doma
od roku 2022, Ukrajina; Polsko zavedlo Diia.pl v Cervenci
2022

Co se stalo. Statni aplikace Dija nabizi elektronicky ob&ansky
prikaz, pas a dalsi doklady; po invazi do ni pfibyl zjednoduseny
valec¢ny elektronicky prikaz.

Co nasledovalo. Elektronické doklady maji na Ukrajiné stejnou
platnost jako papirové; Polsko v Diia.pl vydavalo doklad o pobytu.
Jak si lidé poradili. Kdo ztratil papirovy doklad nebo ho nemél u
sebe, prokazoval se z telefonu.

Pro domacnost u nas: Pokud to jde, méjte doklady i v aplikaci
eDoklady a skeny dulezitych dokumentt ulozené bezpecné
mimo domov.

Zdroj: CGAP (cgap.org); UNHCR Global Compact on Refugees
(globalcompactrefugees.org)

Evakuacni zavazadlo: hlavné doklady, trikrat

od zacatku roku 2022, Ukrajina

Co se stalo. Zachranna sluzba a ufady zverejfiovaly seznamy do
evakuacniho zavazadla s dirazem na doklady: origindly a papirové
kopie pas(, rodnych listli, dokladu k bytu, fidi¢akd a zdravotni
dokumentace.

Co nasledovalo. Doporucéeni se ustalila na dokladech ve tfech
podobach: original a kopie v nepromokavém obalu, sken na flash
disku a kopie v cloudu.

Jak si lidé poradili. Lidé méli zavazadlo sbalené u dvefi a kopie
doklad v igelitovém sacku.

Pro domacnost u nas: Pripravte si kopie dokladti v

nepromokavém obalu, sken na flash disku i v cloudu — a dejte je
do zavazadla, které jen popadnete.

Zdroj: Ministerstvo skolstvi Ukrajiny (mon.gov.ua); 5.ua (5.ua)

INFORMACE A LIDE

Radio z powerbanky, zpravy jednou za hodinu

listopad 2022, Ukrajina

Co se stalo. Pri vypadcich se doporuc¢ovalo poslouchat
vefejnopravni rozhlas z radia na baterie. Jedna obyvatelka
popsala, ze kdyz se baterie radia vybila, napajela ho z powerbanky.
Co nasledovalo. Radio zUstalo zdrojem zprav i ve chvilich, kdy
nesel mobil ani internet.

Jak si lidé poradili. Radio napajeli z baterii nebo powerbanky a
energii Setfili kratkym poslechem zprav jednou za hodinu.

Pro domacnost u nas: Radio na baterie nebo s USB napajenim
je levna zaloha, kdyz nejde mobilni sit ani internet.

Zdroj: Visit Ukraine (visitukraine.today); UC Berkeley Library
(exhibits.lib.berkeley.edu)

Déti tydny v metru: pomohl pravidelny program

btfezen az kvéten 2022, Charkov

Co se stalo. Charkovské metro slouzilo jako kryt, ve kterém lidé Zili
tydny. Podle UNICEF bylo v 29 stanicich asi 1 500 déti a nékteré
Gtyfi tydny nevysly ven.

Co nasledovalo. V kvétnu 2022 metro po zhruba tfech mésicich
znovu zacalo jezdit.

Jak si lidé poradili. Ucitelé, psychologové, trenéfi a lektofi tance
jako dobrovolnici s détmi ve stanicich pravidelné ucili a hrali si;
UNICEF pfispél hraci koutky a pomtckami.

Pro domacnost u nas: Kdyz déti musi zUstat v Ukrytu déle,
drzte jim pravidelny denni program. Do zavazadla pfibalte néco
na kresleni a hrani.

Zdroj: UNICEF Ukrajina (unicef.org); Euronews (euronews.com)
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Falesné video vyzyvalo ke slozeni zbrani
16. 3. 2022, Ukrajina
Co se stalo. Utognici pronikli na web a do bé&ziciho textu televize
Ukrajina 24 a Sifili uméle vytvorené video, v némz prezident vyzyva
ke kapitulaci.
Co nasledovalo. Podvrh byl béhem nékolika hodin odhalen a
smazan,; prezident ho vyvratil vlastnim videem na oficialnich
kanalech.
Jak si lidé poradili. Divaci si vSimli nepfirozeného hlasu a zpravu
si oveéfili na oficialnich kanalech.
Pro domacnost u nas: Zpravu, ktera vyzyva k panice nebo
okamzitému jednani, si pfed sdilenim ovérte na oficialnim kanalu
Uradu.
Zdroj: NPR (npr.org); France 24 (france24.com)

Kdyz padne posledni vysila¢

bfezen 2022, Mariupol

Co se stalo. V Mariupolu byla od 2. bfezna 2022 poSkozena
elektricka sit a lidé nemonhli dobijet telefony; kolem 6. bfezna
zasahlo ostfelovani posledni funguijici vysilag.

Co nasledovalo. Pfibuzni mimo mésto o blizkych dlouho nic
neveédéli.

Jak si lidé poradili. Rodiny zakladaly skupiny na socialnich sitich
a sdilely v nich fotografie a Udaje o pohfeSovanych.

Pro domacnost u nas: Domluvte se v rodiné pfedem, kde se
sejdete a pfes koho mimo postizené misto si budete predavat
zpravy, kdyz nepujde telefon.

Zdroj: Al Jazeera (aljazeera.com); NBC News (nbcnews.com)

Noci s poplachy: spat tam, kde je bezpecno
1éto 2025, Kyjev
Co se stalo. P¥i sérii no¢nich Gtok( v 1été 2025 lidé v Kyjevé
popisovali, ze je budi vybuchy nebo nemohou usnout az do
odvolani poplachu.
Co nasledovalo. Psychologové upozorrfiovali, Ze chronicky
nedostatek spanku pfinasi vykyvy nalad, stres, apatii a u déti horsi
soustfedéni.
Jak si lidé poradili. Lidé spali na chodbach, v koupelnach nebo ve
stanicich metra, aby se vyspali a zaroven byli v bezpegi.
Pro domacnost u nas: Pripravte si na chranéném misté bez
oken jednoduché lUzko, tfeba matraci na chodbé — pak se v
noci nemusite rozhodovat mezi spankem a bezpecim.

Zdroj: Al Jazeera (aljazeera.com); Kyiv Independent (kyivindependent.com)

Chat domu: sousedé si radili a pomahali
jaro 2022, Buca

Co se stalo. Obyvatelé jednoho panelového domu v Bugéi pouzivali
za okupace spolecny chat, kde si vedle zprav o stfelbé radili a
pomahali.

Co nasledovalo. Zaznamy z chatu pozdéji poslouzily novinarim
jako popis kazdodenniho zivota v té dobé.

Jak si lidé poradili. Sousedé pres chat fesili kazdodenni potize a
sdileli informace.

Pro domacnost u nas: Zalozte si se sousedy chat domu a
sepiste si, kdo potfebuje pomoc (seniofi, rodiny s malymi détmi)
akdo s ¢im umi pomoct.

Zdroj: OCCRP (cdn.occrp.org); GIJN (gijn.org)
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V nouzi volejte 112. CzechPatrol je nezavisly projekt, ne tfedni zdroj — v krizi se fidte pokyny ufad(.
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